
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen für die Aktion  
Shell Recharge x BYD-Ladekarte 

 
Stand: Dezember 2024 

 
Shell EV Charging Solutions Germany GmbH („Shell Recharge") bietet regelmäßig Aktionen  
und Sonderangebote an, darunter auch die nachstehend beschriebene Aktion Shell Recharge x 
BYD-Ladekarte.  
 
Für die Aktion Shell Recharge x BYD-Ladekarte gelten die nachstehend aufgeführten allgemeinen 
Geschäftsbedingungen („Bedingungen"). Durch die Teilnahme an der Aktion akzeptieren Sie diese 
Bedingungen. 
 
 

Aktion 

 
Kunden, die die nachstehenden Aktionsbedingungen erfüllen („Aktions-Kunden“), erhalten  
(i) beim Laden an von Shell Recharge betriebenen Schnell- und Ultraschnellladesäulen  

in Deutschland 
(ii) unter Verwendung der Shell Recharge x BYD-Ladekarte - gleich ob, sie diese physisch 

oder digital, mittels Verbindung mit der Shell Recharge App, verwenden - 
(iii) grundsätzlich für einen Zeitraum von einem (1) Jahr ab Aktivierung der Shell Recharge x 

BYD-Ladekarte, maximal jedoch beschränkt auf den nachstehend aufgeführten Aktions-
Rabattzeitraum, einen Aktionsrabatt in Höhe von 0,15 EUR/kWh („Aktionsrabatt“) auf den 
jeweils aktuellen Preis der kWh (insgesamt „Aktion“). Den kWh-Preis finden Sie unter:  
www.shell.de/laden/ladetarife-fuer-ihr-elektroauto.html. 
 

 

Aktionszeitraum/Aktionsrabatt-Zeitraum 

 
Der Aktionsrabatt-Zeitraum beginnt am 1. Juni 2023 0:00 Uhr und endet am 31. Dez 2029. 
 
 

Aktionsbedingungen 
 
Zur Teilnahme an der Aktion ist es erforderlich, dass der Kunde im Aktionszeitraum 
 
(i) ein BYD-Fahrzeug bei einem offiziellen BYD-Geschäftspartner in Großbritannien, den 

Niederlanden, Deutschland oder Österreich kauft oder für mindestens ein (1) Jahr least 
und die Registrierung mit Angabe der Fahrzeug-Identifikationsnummer (VIN) in der BYD 
APP abschließt, 

(ii) eine Shell Recharge x BYD-Ladekarte über das Anwendungsportal (erreichbar über einen 
gültigen Link/BYD APP) bestellt und  

(iii) die Shell Recharge x BYD-Ladekarte nach Erhalt aktiviert. Die Aktivierung kann zu einem 
vom Kunden frei gewählten Zeitpunkt innerhalb des Aktionszeitraumes erfolgen 
(insgesamt „Aktionsbedingungen“). 

http://www.shell.de/laden/ladetarife-fuer-ihr-elektroauto.html


 

 

Hinweise:  
 

(i) Für die Nutzung der BYD App ist eine Registrierung unter Angabe 
persönlicherDaten erforderlich. Anbieter der BYD App ist die BYD Europe B.V. 
Shell Recharge übernimmt keine Verantwortung für Angebote Dritter, die von BYD 
selbst auf der BYD-App bereitgestellt werden. 

(ii) Für die Aktivierung der Shell Recharge x BYD-Ladekarte ist eine Registrierung 
unter Angabe persönlicher Daten, wie Vorname, Name, E-Mail-Adresse, Wohnsitz-
Staat (Land) und Telefonnummer erforderlich.  

(iii) Die Shell Recharge x BYD-Ladekarte wird postalisch an die vom Kunden im 
Bestellprozess angegebene Adresse übersandt. 

 
 

Aktionsteilnehmer/Ausschluss von der Aktionsteilnahme 
 
Die Aktion steht allen Kunden offen, die die hier festgelegten Aktionsbedingungen erfüllen.  
Shell Recharge und BYD sind jeweils berechtigt, vom Kunden einen geeigneten Nachweis über die 
Erfüllung der vorstehenden Aktionsbedingungen, insbesondere den Kauf / das Leasing eines BYD-
Fahrzeugs entsprechend der vorstehenden Aktionsbedingungen zu verlangen. 
 
Soweit ein Kunde den Aktionsrabatt im Zusammenhang mit der Nutzung eines Dienst-
/Firmenwagens nutzt, gleich ob geschäftlich oder privat, („Geschäftskunde“) versichert der 
Geschäftskunde, dass  
 
(i) die Erlaubnis des Arbeitgebers zur Teilnahme an der Aktion vorliegt und 
 
(ii) er oder sein Arbeitgeber für alle Steuerverbindlichkeiten aufkommt, die sich aus der 

Inanspruchnahme eines solchen Vorteils ergeben können. 
 
Shell Recharge behält sich das Recht vor, Teilnehmer von der Teilnahme an der Aktion 
auszuschließen, wenn  
 
(i) ein Teilnehmer nicht zur Teilnahme an der Aktion berechtigt ist, 
 
(ii) die Teilnahme an der Aktion missbräuchlich erfolgt.  
 
Ein Missbrauch liegt insbesondere vor, wenn ein Kunde mehr als das Fünffache (5) der 
durchschnittlichen kWh-Menge lädt, die Shell Recharge Kunden in einem vergleichbaren  
Zeitraum laden. 
 

Aktionsbeschränkungen 

 
Eine Kombination der Aktion mit anderen Shell Recharge Aktionen und/oder Sonderangeboten  
ist nicht zulässig.  
 
Die Teilnahme an der Aktion ist nur für gemäß diesen Bedingungen teilnahmeberechtigte 
Aktionsteilnehmer zulässig. Der Aktionsrabatt ist nicht übertragbar. Keine Barauszahlung.



 

 

Aktionsänderungen 
 
Shell Recharge ist berechtigt, die Aktion nach eigenem Ermessen zu ändern und diese 
Bedingungen zwischenzeitlich zu ändern, sofern eine solche Änderung zum Vorteil des Kunden 
oder unter Berücksichtigung der Interessen von Shell Recharge Solutions für den Kunden 
zumutbar ist. Dies schließt die Beendigung des Aktionsangebots ein. Shell Recharge Solutions 
wird den Kunden über eine solche Änderung in Textform informieren. Bei einer Änderung dieser 
Bedingungen gelten diese als angenommen, wenn der Kunde nicht innerhalb von sechs (6) 
Wochen nach Bekanntgabe der Änderungen die Bedingungen schriftlich kündigt. Auf diese 
Rechtsfolge wird Shell Recharge Solutions den Kunden bei der Bekanntgabe einer solchen 
Änderung ausdrücklich hinweisen. 
 
 

Aktionsanbieter/Reklamationen 

 
Shell EV Charging Solutions Germany GmbH, Kopernikusstrasse 35, 10243 Berlin (Amtsgericht 
Charlottenburg, HRB 144800). 
 
Fragen, Anregungen oder Beschwerden über die Aktion Shell Recharge x BYD-Ladekarte oder 
diese Bedingungen können telefonisch, per E-Mail oder über den Chat an den Kundendienst von 
Shell Recharge gerichtet werden. Weitere Informationen über das Beschwerdeverfahren von  
Shell Recharge sind im Shell Recharge Kundenservice-Portal zu finden. 
 
 

Haftung 

 
Shell Recharge haftet unbeschränkt  
 
(i) für Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit,  
 
(ii) für die Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit und 
 
(iii) nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes. Für leichte Fahrlässigkeit haftet  

Shell Recharge nur bei der Verletzung einer Pflicht, deren Erfüllung die ordnungsgemäße 
Durchführung des jeweiligen Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung 
der Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf. In diesem Fall ist die Haftung von Shell 
Recharge auf die Höhe des vertragstypischen und vorhersehbaren Schadens begrenzt. 
Die vorstehende Haftungsbeschränkung gilt auch für die persönliche Haftung der 
Mitarbeiter und Vertreter von Shell Recharge. 
 
 

Salvatorische Klausel 

 
Sollte einzelne Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam sein oder nach Vertragsschluss 
unwirksam werden, so berührt dies nicht die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen.

https://support.shell.de/hc/de/categories/22965032599185-Elektromobilit%C3%A4t-mit-Shell-Recharge


 

Shell EV Charging Solutions GmbH; Kopernikusstraße, 35; 10243 Berlin; Deutschland
Tel.: +49 40 80 9080513; www.shell.de/laden; HR Nummer: HRB 144800 B;
USt-IdNr.: DE 815388933; IBAN: DE79503240003000010467

Anwendbares Recht 

 
Die Aktion und diese Bedingungen (einschließlich aller außervertraglichen Rechtsstreitigkeiten 
oder Ansprüche, die sich daraus ergeben) unterliegen dem deutschen Recht. Alle 
Rechtsstreitigkeiten, die sich aus diesen Bedingungen ergeben, müssen vor den zuständigen 
deutschen Gerichten verhandelt werden. Diese Gerichtsstandsvereinbarung gilt unbeschadet des 
Schutzes, der dem Kunden nach dem zwingenden Recht des Landes, in dem er seinen Wohnsitz 
hat, gewährt wird.  
 

 

Verbraucherstreitbeilegung 

 
Shell Recharge ist nicht verpflichtet am Verbraucherstreitbeilegungsverfahren im Sinne des 
Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes teilzunehmen. Eine freiwillige Teilnahme erfolgt derzeit nicht. 
Link zur Plattform der EU-Kommission für Online-Streitbeilegung:  
("OS-Plattform"): http://ec.europa.eu/consumers/odr/ 
 

 

Datenschutzhinweise 

 
Personenbezogene Daten werden in Übereinstimmung mit der Datenschutzrichtlinie verarbeitet. 

 

http://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://www.shell.de/datenschutzerklaerung.html
www.shell.de/laden

